REGULAMIN LODOWISKA PRZY SZTOLNI KROLOWA LUIZA

1. Lodowisko jest obiektem zarzgdzanym przez Muzeum Gérnictwa Weglowego w Zabrzu (zwanym
dalej ,,Zarzadzajgcym”).

2. Lodowisko funkcjonuje zgodnie z harmonogramem ustalonym przez Zarzgdzajacego. Zmiany

w harmonogramie funkcjonowania lodowiska umieszczane sg na stronie internetowej
www.sztolnialuiza.pl.

3. Lodowisko ma charakter ogélnodostepny.

4. Nadzér nad terenem Lodowiska sprawowany jest za pomocg $rodka technicznego w postaci
monitoringu. Nagrania z kamer sg zbiorem danych osobowych. Dane osobowe przetwarzane sg na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (dalej RODO) w celu
zapewnienia bezpieczeristwa osOb i mienia oraz zabezpieczenia intereséw administratora, na
wypadek ewentualnych roszcze. Administratorem danych jest Muzeum Gérnictwa Weglowego w
Zabrzu z siedzibg przy ul. Jodtowej 59. Kontakt: biuro@muzeumgornictwa.pl. Odbiorcg danych jest
podmiot, ktéremu powierzono dane w celu ochrony oséb i mienia. Dane osobowe bedg
przechowywane przez okres nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia nagrania. W przypadku, gdy
nagrania obrazu stanowig dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub
Administrator powzigt wiadomos¢, iz mogg one stanowi¢ dowdd w postepowaniu, termin ten ulega
przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakoriczenia postepowania. Decyzje w oparciu o zebrane dane
nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany. Kazdy posiada: prawo dostepu lub
sprostowania danych osobowych, ktéore go dotycza; prawo zgdania ograniczenia przetwarzania tych
danych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO oraz prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych. Ma takze prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego. Kontakt do inspektora ochrony danych: iod@muzeumgornictwa.pl.

5. Na terenie i wokot lodowiska obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu, poza miejscem
wyznaczonym przez Zarzgdzajgcego.

6.Na terenie sztolni Krélowa Luiza dziata kasa (petnigca réwniez role punktu informacyjnego),
wypozyczalnia tyzew, punkt medyczny oraz szatnia.

7.W przypadku organizowania imprez sportowych lub zaje¢ zorganizowanych, Zarzadzajgcy ma

prawo do zmiany harmonogramu korzystania z lodowiska. Stosowna informacja kazdorazowo bedzie
znajdowata sie na stronie internetowej www.sztolnialuiza.pl.

8.Na tafli lodowiska moze przebywac jednorazowo maksymalnie 40 osdb. Dyzurujgcy pracownicy
Zarzadzajgcego, zwani dalej ,stuzbami porzgdkowymi”, majg prawo w przypadku przekroczenia tej
liczby do chwilowego wstrzymania wstepu na lodowisko az do momentu zwolnienia miejsc.

9. Do korzystania z lodowiska upowaznione sg osoby posiadajgce wazny bilet wstepu lub bilet ze
zwiedzania Sztolni Krélowa Luiza. Bilet nalezy zachowac¢ do kontroli.

10. Bilet upowaznia do jednorazowego wstepu na lodowisko (60 minut).

11. W przypadku zakupu biletu ulgowego, przed wejsciem na tafle lodowiska, nalezy okazac
legitymacje uprawniajgce do znizek.

12. Bilet na wypozyczenie tyzew upowaznia do jednorazowego korzystania z tyzew (60 min).

13. Podczas przerw na konserwacje lodowiska wszyscy uzytkownicy lodowiska muszg opuscic tafle
lodowiska.

14. Osoby korzystajace z lodowiska zobowigzane sg do bezwzglednego stosowania sie do zalecen
wynikajgcych z regulaminu oraz do wykonywania polecen stuzb porzgdkowych lodowiska.
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15. Korzystajacy z lodowiska ponoszg wszelkie ryzyko zawigzane z uprawianiem tyzwiarstwa, przez co
zobowigzani sg do zachowania szczegdlnej ostroznosci podczas jazdy na lodzie.

16. Korzystanie z lodowiska przez osoby, ktére nie ukoriczyty 10-tego roku zycia, oraz grup
zorganizowanych dzieci i mtodziezy, odbywa sie jedynie w obecnosci i pod nadzorem petnoletniego
opiekuna. Opiekun odpowiedzialny jest za wtasciwe zachowanie sie korzystajgcych z lodowiska oraz
za ich bezpieczenstwo.

17. Zaleca sie, aby dzieci do lat 7. posiadaty kask ochronny.

18. Jazda na tafli odbywa sie w jednym kierunku. O kierunku jazdy decyduje obstuga lodowiska.
Zmiana kierunku jazdy nastepuje tylko na sygnat podany przez system nagtosnienia lodowiska lub
pracownika zarzgdzajgcego ruchem na tafli.

19. Na tafli lodowiska mogg przebywac osoby wytgcznie w butach z tyzwami. Zaleca sie uzywanie
odpowiedniego stroju.

20. Na tafle lodowiska zabrania sie wstepu osobom, ktérych stan wskazuje na spozycie napojow
alkoholowych lub srodkédw odurzajgcych. W przypadku stwierdzenia przez stuzbe porzadkows, ze
osoba znajduje sie w w/w stanie, osobie tej zostanie odmowiony wstep i nie bedzie sie mogta ona
ubiegac o zwrot kosztu biletu. Niniejszy punkt odnosi sie odpowiednio do catego terenu nalezgcego
do Zarzadzajacego.

21. Osoby, ktdre z przyczyn niezaleznych od Zarzadzajacego, nie skorzystaty z ustug obiektu, nie moga
ubiegac sie o zwrot kosztu biletu.

22. Na teren lodowiska zabrania sie wprowadzania zwierzat.

23. Osobom korzystajgcym z lodowiska zabrania sie wstepowac na teren objety zakazem poruszania
sie (przede wszystkim zaplecze techniczne).

24. Osobom korzystajgcym z lodowiska zabrania sie:

a) Uzywania tyzew do jazdy szybkiej, kijow, krazkéw hokejowych i innych przedmiotéw, mogacych
stanowic zagrozenie dla uczestnikow korzystajgcych z lodowiska

b) Urzadzania wyscigdw, niebezpiecznych zabaw, jazdy pod prad, potracania i podcinania,
wykonywania skokow, gwattownego hamowania, trzymania sie za rece w czasie jazdy (za wyjgtkiem
rodzicow asekurujgcych mate dzieci)

c) Jazdy z dzieémi na rekach, na plecach lub na barkach

d) Wnoszenia oraz spozywania napojow i jedzenia na tafli lodowiska

e) Rzucania $niezkami lub jakimikolwiek innymi przedmiotami

f) Siadania na bandach okalajgcych lodowisko

g) Wchodzenia w obuwiu bez tyzew na tafle lodowiska

h) Palenia tytoniu

i) Korzystania z e-papieroséow

j)Spozywania alkoholu i innych srodkéw odurzajgcych

k)Uzywania otwartego ognia

25. Z uwagi na bezpieczenstwo korzystajgcych z lodowiska zabrania sie wnoszenie na tafle lodowiska
plecakow i toreb.

26. Wszelakie zauwazone uszkodzenia lub zagrozenia na tafli lodowiska nalezy niezwtocznie zgtaszac
obstudze lodowiska.

27. W przypadku stwierdzenia wyrzadzenia szkody, osoba odpowiedzialna za dokonanie zniszczen
zostanie za nie obcigzona materialnie.

28. Za uszkodzenia telefondw komérkowych, odtwarzaczy mp3, mp4 itp. wnoszonych na ptyte
lodowiska Zarzgdzajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci.



29. Na terenie lodowiska funkcjonuje bezptatna szatnia. Zarzadzajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci
za rzeczy pozostawiane w kurtkach, ptaszczach, plecakach, torbach itp., jak rOwniez za inne rzeczy
pozostawione na terenie catego lodowiska.

30. Wypadek nalezy zgtosié pracownikowi stuzby porzagdkowe;j.

31. W razie potrzeby udzielenia pierwszej przedmedycznej nalezy to zgtosi¢ pracownikowi stuzby
porzadkowej.

32.Kazdy korzystajgcy z lodowiska dobrowolnie poddaje sie kontroli stuzbom porzgdkowym.

33. Obstuga lodowiska jest uprawniona do legitymowania oséb w celu ustalenia uprawnien do
korzystania z biletéw ulgowych oraz w uzasadnionych podejrzeniach do sprawdzania zawartosci
bagazy.

34. W przypadku awarii lodowiska bilet wczesniej zakupiony i niewykorzystany w zwigzku z awarig
bedzie mégt by¢ wykorzystany w dowolnym terminie zgodnym z harmonogramem lodowiska.

35. Zakazane jest prowadzenie na terenie Lodowiska jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej bez
pisemnej zgody Zarzadcy lodowiska.

36. O wszelkich aktach wandalizmu lub innych niebezpiecznych zdarzeniach, majgcych miejsce na
lodowisku, nalezy poinformowac Zarzgdzajgcego za posrednictwem stuzb porzadkowych,
bezposrednio w biurze lodowiska lub pod nr. tel. 322714077 .

37. Korzystajacy z lodowiska poprzez zakup biletu wyraza nieodpfatng, nieograniczong czasowo i
terytorialnie, zgode na wykorzystywanie przez Zarzgdzajgcego jego wizerunku, utrwalonego w trakcie
korzystania z lodowiska za pomoca urzadzen rejestrujgcych obraz lub obraz i dzwiek. Zgoda dotyczy
rowniez wykorzystywania wizerunku poprzez rozpowszechnianie. Utrwalony wizerunek Zarzgdzajgcy
bedzie wykorzystywat w celach informacyjnych lub promocyjnych w szczegdlnosci poprzez publikacje
na swych stronach internetowych, na stronach internetowych podmiotéw wspétpracujacych, w
telewizji, w mediach spotecznosciowych lub w wykonanych na jego zlecenie publikacjach,
materiatach informacyjnych lub promocyjnych.

Klauzula informacyjna, z zakresu ochrony danych osobowych, dotyczgca wyrazenia zgody na
wykorzystanie wizerunku:

Administratorem danych osobowych jest Muzeum Gdrnictwa Weglowego w Zabrzu z siedzibg przy ul.
Jodtowej 59. Kontakt: biuro@muzeumgornictwa.pl. Podanie danych jest dobrowolne a zgoda na
przetwarzanie moze by¢ cofnieta w kazdej chwili. Wycofanie zgody nie wpltywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Dane osobowe
beda przetwarzane przez Zarzgdzajgcego w celach informacyjnych lub promocyjnych w szczegdlnosci
poprzez publikacje na jego stronach internetowych, na stronach internetowych podmiotéw
wspofpracujacych, w telewizji, w mediach spotecznosciowych lub w wykonanych na jego zlecenie
publikacjach, materiatach informacyjnych lub promocyjnych. Podstawa prawna przetwarzania
danych to art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Odbiorcami danych mogg by¢ podmioty realizujgce, na zleceni
Zarzadcy, publikacje oraz materiaty informacyjne lub promocyjne. Dane osobowe bedg przetwarzane
do czasu cofniecia zgody lub przez okres niezbedny do realizacji wskazanych powyzej celéw.
Administrator danych moze przekazywa¢ dane osobowe do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej. Decyzje w oparciu o podane dane osobowe nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany i profilowane. Wyrazajagcy zgode ma prawo dostepu do podanych danych
osobowych oraz prawo ich sprostowania; prawo zadania ich usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania; ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania a takze prawo do
przenoszenia danych. Ma takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Kontakt do
inspektora ochrony danych: iod@muzeumgornictwa.pl.

38. Osoby korzystajgce z lodowiska zobligowane sg do zapoznania sie z powyzszym regulaminem i
przestrzegania jego zasad.
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39. Osoby niestosujace sie do postanowien niniejszego regulaminu po drugim upomnieniu wydanym
przez stuzbe porzagdkowg zostang usuniete z lodowiska.

40. Zarzadzajacy pozostawia sobie prawo do wprowadzania zmian do Regulaminu.

41. W sprawach nieujetych w regulaminie rozstrzyga Zarzadzajacy.

42. Ostateczna i wigzgca interpretacja zapiséw regulaminu nalezy do Zarzadzajgcego.

Dyrektor
Muzeum Gornictwa Weglowego w Zabrzu



